
 :خطواتُ البحث العلمي   

يمرَّ البحثُ العلميُّ الكامل الناجح بخطواتٍ أساسيَّة وجوهريَّةة  وهة ا الخطةوات 

يعالجها الباحثون تقريباً بالتسلسل المتعارف علية،  ويختلةا الة ما والجهةم المبة و ن 

لكةةل خ وطةةو  مةةا تلةةت الخطةةوات  نمةةا يختللةةان للخطةةو  الواحةةم  مةةا بحةةثٍ  لةة   وةةر  

خ الكامةةل بحيةةث   يمكةةا تقسةةي  البحةةث  لةة   وتتةةماول وتتبةةابت وطةةواتُ البحةةث العلمةةي 

مراحل زمنيَّة منلصلة تنتهي مرحلةٌ لتبمأَ مرحلةٌ تالية  فةججرا  البحةوا العلميَّةة عمةلٌ 

ل، أول ول،  وةر  ومةا بينهمةا توجةم وطةوات ومراحةل ينبيةي أن يقطعهةا الباحةثُ بم َّةةٍ 

 .ث تعتمم أساساً عل  استعمادا وعل  تمريب، في ه ا المجالومهار   ومهار ُ الباح

زَ الباحةثُ تلةت الخطةوات ببةكلٍ وادةحٍ ود يةٍ  بحيةث  وعموماً   بمَّ ما أن يبُْةرخ

يستطيع  ارئ بحث، معرفة نافَّة الخطوات التي مرَّ بها مةا البمايةة حتة  النهايةةذ وهة ا 

ف علة  أبعةاد ٍ  ما شأن، أن يساعم القارئ في التعةرُّ البحةث وتقويمة، ببةكلٍ مودةوعي 

وعلةة  أيَّةةة حةةال ..ويتةةيح لبةةاحثيا  وةةريا  جةةرا  دراسةةات موازيةةلة لمقارنةةة النتةةا  

خ ومراحل، غالباً ما تتَّبع الترتيبَ الآتلي  :فخطواتُ البحث العلمي 
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زَ ال باحثُ تلت الخطوات ببكلٍ وادةحٍ ود يةٍ  بحيةث يسةتطيع وعموماً   بمَّ ما أن يبُْرخ

 ارئ بحث، معرفة نافَّة الخطوات التي مرَّ بها ما البماية حت  النهايةذ وهة ا مةا شةأن، 

ٍ ويتةةيح  ف علةة  أبعةةاد البحةةث وتقويمةة، ببةةكلٍ مودةةوعي  أن يسةةاعم القةةارئ فةةي التعةةرُّ



 لباحثيا  وريا  جرا  دراسات موازيلة لمقارنة النتا  

 : لعي  نـةا

وهةة ا الطريقةةة أنثةةر شةةيوعاً فةةي البحةةوا العلميَّةةةذ ينَّهةةا أيسةةر تطبيقةةاً وأ ةةلُّ تكللةةة مةةا 

خ  َّا  خذ  َّْ أنَّةة، لةةي  هنةال مةةا حاجةةة لمراسةةة المجتمةةع ايصةةلي  دراسةة المجتمةةع ايصةةلي 

أمكةةةا الحصةةةول علةةة  عي خنةةةة نبيةةةر  نسةةةبي اً ومختةةةار  ببةةةكلٍ يمث خةةةل المجتمةةةع ايصةةةليَّ 

من،ذ فالنتا   المستلنبطة ما دراسةخ العي خنة ستنطب   لة  حةم ٍ نبيةر مةع النتةا    المأووَّ 

خ وبهةةا  خ  فالعي خنةةة جةة   مةةا المجتمةةع ايصةةلي  المستخلصةةة مةةا دراسةةة المجتمةةع ايصةةلي 

 .يمكا دراسة الكل خ بمراسة الج   ببرط أن تكونَ العي خنة ممث خلةً للمجتمع المأووَّ  من،

 :العي  ناتانواع 

خ مةا بحةثٍ  لة   وةر  وبالتةالي ل لعي خنات أنواعٌ تختلا ما حيث تمثيلها للمجتمع ايصلي 

خ بحسةةةب مودةةةوع المراسةةةة  تختلةةةا مي اتهةةةا فصةةةلاحيَّتها لتمثيةةةل المجتمةةةع ايصةةةلي 

خ  وتنقس   ل  مجموعتيا عي خنةات ا حتمةا ت  وهةي العي خنةة : وباوتلاف جانبها التطبيقي 

طبقيَّة  والعي خنةة المنتممةة  والعي خنةة المسةاحيَّة  وتلةت يمكةا تطبية  العبوا يَّة  والعي خنة ال

خ   النمريَّةةة الإحصةةا يَّة عليهةةا لتمةةمَّ الباحةةث بتقةةميراتٍ صةةحيحةٍ عةةا المجتمةةع ايصةةلي 

ل فيهةةا حكةةُ  الباحةةث نالعي خنةةة الحصصةةيَّة والعي خنةةة العمميَّةةلة  وهنةةال العي خنةةات التةةي يتةةموَّ

خ الة     فالنتا   التي يتوصَّل   ليها الباحةثُ باسةتخمامهما تعتمةم علة  حكمة، البخصةي 

يمكا ع ل، أو  ياس،  حصا ي اً   َّ  َّا ودةع فردةيَّاتٍ لتحميةمها    وفيمةا يلةي عةر  

 :ينواع العي خنات بالآتلي

وهةةي التةةي يةةت خ  اوتيةةار ملرداتهةةا مةةا المجتمةةع ايصةةلي عبةةوا ي اً : العشةةواَّي ة العي  نةةة 

لةرداتُ المجتمةع نلة  اللرصةة فةي ا وتيةار  ومةا الطةرد المسةتخممة بحيث تعط  م

خ علة  أوراد منلصةلة  لتحقي  عبوا يَّة ا وتيار نتابة أسما  ملردات المجتمع ايصلي 

وولطهةةا جي خةةماً واوتيةةار العةةمد المطلةةوا منهةةا عبةةوا ي اً  أو بجعطةةا  نةةل خ ملةةرد  ر مةةاً 

ما  جةةماول ايعةةماد العبةةوا يَّة نمةةا فةةي واوتيةةار العةةمد المطلةةوا مةةا اير ةةا  باسةةتخ

  وهي جماول معمَّ  سللاً يستخممها البةاحثون الة يا يختةارون العي خنةة ( 1) الملح  ر   

خ لمراسةاته   وتعةمُّ العي خنةة العبةوا يَّة مةا أنثةر أنةواع  العبوا يَّة لتمثيل المجتمع ايصلي 

خ وببكل ٍ واص   َّا نان عمد ملرداتها نبيراً نسبي اً أنثةر العي خنات تمثيلاً للمجتمع ايصلي 

لة  31ما   .فأنثر ما ملردات المجتمع ايصلي  % 11ملرد  مبك خ



خ  لة  طبقةات أو : العي  نة الطبقي ة وهي التي يت ُّ الحصول عليها بتقسي  المجتمةع ايصةلي 

رس فئات وفقةاً لخصةا م معي خنةة نالسةا خ أو الجةن  أو مسةتول التعلةي   ونتقسةي  المةما

لمراسةةة وفيلتهةةا فةةي البيئةةة الخارجيَّةةة وفةةي المجتمةةع المحةةيي  لةة  مةةمارس حكوميَّةةة 

وأورل مستأجر   وبتقسيمها بحسب مراحل التعلي   أو بحسب مجتمعهةا  لة  مةمارس 

ٍ  ُّة َّ يةت ُّ تحميةم عةمد الملةةردات  ٍ  ومجتمةع بةمو   ٍ  ومجتمةع  ةرو   فةي مجتمةع حيةر  

قة بقسمة عمد ملردات العي خنة عل  عةمد الطبقةات ُّة َّ يةت ُّ التي سيت ُّ اوتيارها ما نل خ طب

 .اوتيار ملردات نل خ طبقة ببكل ٍ عبوا ي  

خ ما سابقتهاذ ينَّة، يراعة  : العي  نة الطبقي ة التناسبي ة وهي أنثر تمثيلاً للمجتمع ايصلي 

خ فتؤو  ملردات عي خنةة المراسةة ب حسةب الحجة  فيها نسبة نل خ طبقة ما المجتمع ايصلي 

ل  خ لكل خ طبقةة أو فئةة فةي مجتمةع المراسةة  فةجَّا نانةر المةمارس الحكوميَّةة تبةك خ الحقيقي 

خ ال   ستمرس في، وفيلةة الممرسةة  فةجنَّ % 71 ما عمد الممارس في القطاع التعليمي 

ومةةا % 71العي نةةة الطبقيَّةةة التناسةةبيَّة تبةةكَّل ملرداتهةةا مةةا المةةمارس الحكوميَّةةة بنسةةبة 

  وب لت أعطيةر نةلُّ طبقةة أو فئةة وزنةاً يتناسةب مةع %31س المستأجر  بنسبة الممار

خ في المجتمع  .حجمها الحقيقي 

وهي نادر  ا ستخما  ما الباحثيا  وتتَّصةا بانتمةا  اللتةر  بةيا : العي  نة المنتظمة

وحمات ا وتيار  أ  أنَّ اللرد بيا نل خ اوتيار واوتيار يلي، يكون متسةاوياً فةي نةل خ 

خ  الحةةا ت  فةةجَّا أريةةم دراسةةة وفيلةةة الممرسةةة ا بتما يَّةةة فةةي  طةةاع عنيةة   التعليمةةي 

 311ورت خبةةر المةةمارس ا بتما يَّةةة فةةي َّلةةت القطةةاع ترتيبةةاً أبجةةمي اً ونةةان عةةمدها 

فالمسةافة بةيا نةل خ اوتيةار واوتيةارٍ يلية، فةي هة ا % 11ممرسة ونانر نسبة العي خنة 

ملرد   وحةمدت نقطةة البمايةة بالممرسةة ر ة   31ي خنة   وعمد ملردات الع11العي خنة 

 25  وا وتيةار الثالةث هةو الممرسةة ر ة  15فا وتيار الثاني هو الممرسة ر    5

 .ممرسة 31ملرد  أ   31وهك ا حت  يجمع الباحث 

وهةة ا العي خنةةة َّات أهميَّةةة نبيةةر  عنةةم الحصةةول علةة  عي خنةةات تمثةةل : العينةةة المحةةا ي ة

رافيَّةةة  وهةة ا النةةوع مةةا العي خنةةات   يتطلَّةةب  ةةوا   ناملةةة بجميةةع ملةةردات المنةةاط  الجي

البحث في المناط  الجيرافيَّة  هة ا وتختةار المنةاط  الجيرافيَّةة نلسةها عبةوا ي اً ولكةا 

يجب أن تمثَّل في نل خ منطقة مختار  نل خ اللئات المتماي   لملردات البحث فةي حالةة أن 

مأ بتقسةي  مجتمةع البحةث  لة  وحةمات أوليَّةة يختةار مةا بينهةا يتطلَّب َّلةت  والباحةث يبة



عي خنةةة بطريقةةة عبةةوا يَّة أو منتممةةة  ُّةة َّ تقسَّةة  الوحةةمات ايوليَّةةة المختةةار   لةة  وحةةمات 

ُّانويَّة يختار ما بينها عي خنةة جميةم   ُّة َّ تقسَّة  الوحةمات الثانويَّةة المختةار   لة  وحةمات 

ة  ويسةةتمر الباحةةث هكةة ا  لةة  أن يقةةا عنةةم مرحلةةة أصةةير يختةةار منهةةا عيَّنةةة عبةةوا يَّ 

معي خنةةة  فيختةةار مةةا المنةةاط  الإداريَّةةة عيَّنةةة منهةةا ومةةا المنةةاط  المختةةار  عي خنةةة مةةا 

المحافمةةات  ومةةا المحافمةةات المختةةار  عي خنةةة مةةا المرانةة  وهكةة ا  ولهةة ا  ةةم تسةةمَّ  

د  المراحل  .بالعي خنة متعم خ

 ا النةةوع مةةا العي خنةةات َّا أهميَّةةة فةةي بحةةوا الةةرأ  العةةا  يعةةمُّ هةة: العي  نةةة الحييةةي ة

 َّْ أنَّهةةا تةةت ُّ بسةةرعة أنبةةر وبتكةةاليا أ ةةل   وتعتمةةم العينةةة الحصصةةيَّة علةة  ( ا سةةتلتا )

اوتيار أفةراد العي خنةة مةا اللئةات أو المجموعةات َّات الخصةا م المعيَّنةة وَّلةت بنسةبة 

خ له ا اللئات أو المجموعةات  و  ةم تبةمو العي خنةة الحصصةيَّة مماُّلةة للعي خنةة الحج  العمد  

الطبقيَّةةة  ولكةةا اللةةرد بينهمةةا أنَّةة، فةةي العي خنةةة الطبقيَّةةة تحةةمَّد ملةةردات نةةل خ طبقةةة أو فئةةة 

تحميماً د يقاً   يتجاوزا الباحةث أو المتعةاون معة،  بينمةا فةي العي خنةة الحصصةيَّة يتحةمَّد 

ل للباحث أو المتعاون لة، ا وتيةار ميةماني اً عمد الملردات ما نل خ فئة أو مجموعة ويتر

ةة نةل فئةة  وهكة ا ربَّمةا يمهةر فةي  بحسب ما تهي خؤا المروف حت  يكتمل عةمد أو حصَّ

 .العي خنة الحصصيَّة بعضُ التحيُّ 

ة  نَّ معرفة المعال  الإحصا يَّة لمجتمةع البحةث ومعرفةة وصا صة، مةا : العي  نة العمدي ـ

ن مةا ملةردات شأنها أن تير  بعض البا حثيا بات خباع طريقة العي خنةة العمميَّةة التةي تتكةوَّ

معيَّنةةة تمث خةةل المجتمةةع ايصةةليَّ تمثةةيلاً سةةليماً  فالباحةةث فةةي هةة ا النةةوع مةةا العي خنةةات  ةةم 

يختار مناط  محمَّد  تتميَّة  بخصةا م وم ايةا  حصةا يَّة تمث خةل المجتمةع  وهة ا تعطةي 

التي يمكا أن يصل  ليها الباحث بمسح مجتمع البحث نتا   أ را ما تكون  ل  النتا   

نل خةة،  وتقتةةرا هةة ا العي خنةةة مةةا العي خنةةة الطبقيَّةةة حيةةث يكةةون حجةة  الملةةردات المختةةار  

خ  ومةع َّلةت فينبيةي  خ الة   لة، نلة  الصةلات فةي المجتمةع الكلةي  متناسباً مع العمد الكلي 

تلتةةةر  بقةةةا  الخصةةةا م والمعةةةال  التأنيةةم بةةةأنَّ هةةة ا الطريقةةةة لهةةةا عيوبهةةةا   َّْ أنَّهةةةا 

الإحصةةا يَّة للوحةةمات مودةةع المراسةةة دون تيييةةرذ وهةة ا أمةةر  ةةم   يتَّلةة  مةةع الوا ةةع 

 .المتيي خر

هي عي خنة يتَّخ ها الباحث لتلافةي عيةوا العي خنةة التةي اوتارهةا لتجميةع : العي  نة الضابطة

  نةوع عي خنةة البحةث  بيانات دراسةت،  وهنةا يبةترط أن تكةون العي خنةة اليةابطة مةا نلة



ر بها اوتيار عي خنة المراسةذ بحيةث تمث خةل نةلَّ اللئةات  َ  بنل  الطريقة التي تمَّ وأن تصمَّ

خ للمراسة وبةنل  النسةب  حتة  يمكةا  يةاس أُّةر المتيي خةر  المختللة في المجتمع ايصلي 

 .مودوع المراسة في المودوعات التي تتطلَّب َّلت

 

 : الملا ظة

ف الملاحمةة ة العلميَّةةة بأنهةةا هةةي ا عتبةةار المنتبةة، للمةةواهر أو الحةةوادا بقصةةم تعةةرَّ

ها وانتبةةاف أسةةبابها وعواملهةةا والوصةةولخ  لةة  القةةوانيا التةةي تحكمُهةةا  وحيةةث  تلسةةيرخ

يحتةةةال البةةةاحثون فةةةي بعةةةض أبحةةةاُّه   لةةة  مبةةةاهم  المةةةاهر  التةةةي يمرسةةةونها أو  ةةةم 

تأوة  عةمَّ  أشةكال ويكةون لهةا يستخممون مباهماتخ الآوةريا فةجنَّ ملاحمةاتخ البةاحثيا 

د  تبعةةاً يغةةرا  البحةةث وأهمافةة،  فقةةم يقةةو  باحةةثٌ بملاحمةةة بعةةض  وفةةا اُ متعةةم خ

المواهر التي يستطيع السيطر َ عل  عناصرها نما يحما في تجارا المختبةرات فةي 

العلو  الطبيعيَّة  و م يقو  بملاحمة المةواهر التةي   يسةتطيع التةأُّيرَ علة  عناصةرها 

 .ما في عل  الللتنما يح

ٍ : مزايةةةا الملا ظةةةة باسةةةتخما  الملاحمةةةة لمراسةةةة مودةةةوعاتٍ تربويَّةةةة ببةةةكلٍ علمةةةي 

ٍ مةةا باحةةث  علةة  التمييةة  بةةيا ايحةةماا والمبةةاهمات والةةربي بينهةةا    ةةميرٍ ومودةةوعي 

 :.في تمويا الملاحمات فجنَّها تحم  بالم ايا الآتية ود ي ٍ 

عةةمَّ  أنةةواع مةةا المةةواهرذ  َّْ أنَّ هنةةال جوانةةب أنَّهةةا أفيةةل طريقةةة مباشةةر  لمراسةةة  -

فات الإنسانيَّة   يمكا دراستها   َّ به ا الوسيللة  .للتصرُّ

أنَّها   تتطلَّب جهوداً نبير  تب ل ما  بل المجموعة التي تجر  ملاحمتها بالمقارنةة  -

 .مع طرد بميلة

ا الباحث ما جمع بيانات، تحر فروف سلونيَّة -  .مألوفة أنَّها تمك خ

ا الباحث ما جمع حقا   عا السلول في و ر حموُّها -  .أنَّها تمك خ

 أنَّها   تعتمم نثيراً عل  ا ستنتاجات -

أنَّها تسمح بالحصول عل  بيانات ومعلومات ما الجا   أ َّ يكون  م فكَّر بها ايفةرادُ  -

 .ستبانة المراسةمودوعُ البحث حيا  جرا  مقابلات معه  أو حيا مراسلته  لتعبئة ا

ومع وجود الم ايةا السةابقة فهنةال عيةوا للملاحمةة تتَّصةل بجانبهةا : عيوب الملا ظة

خ وبمقمر  الباحث أبرزها ما يأتي  : التطبيقي 



 ةةم يعمةةم ايفةةرادُ مودةةوع الملاحمةةة  لةة   عطةةا  الباحةةث انطباعةةاتٍ جي خةةم  أو غيةةر  -

 .حمتل،جي خم ذ وَّلت عنمما يمرنون أنَّه  وا عون تحر ملا

 م يصعب تو ُّع حموا حادُّةة علويَّةة ببةكلٍ مسةب  لكةي يكةون الباحةث حادةراً فةي  -

َّلةةت الو ةةر  وفةةي نثيةةر مةةا ايحيةةان  ةةم تكةةون فتةةر  ا نتمةةار مرهقةةة وتسةةتيرد و تةةاً 

 .طويلا

 . م تعي  عوامل غير منمور  عمليَّة القيا  بالملاحمة أو استكمالها .1

محةمَّد  زمنيةاً وجيرافي ةاً فتسةتيرد بعةض  م تكون الملاحمة محكومةً بعوامةل  .2

ةة  ا ي يم صةعوبة فةي مهمَّ ايحماا عمَّ  سنوات أو  م تقع في أمانا متباعم  ممَّ

 . الباحث

ةةا   يمكةةا ملاحمتهةةا  .3 ةةة فةةي حيةةا  ايفةةراد ممَّ  ةةم تكةةون بعةةض ايحةةماا الخاصَّ

 .مباشر 

 م تميل الملاحمة  ل   فهار التحيُّ  والميةل  وتيةار مةا يناسةب الباحةث أو أنَّ مةا 

ا يعتقما  ..يراا غالباً يختلا عمَّ

 : المقابلة

ف المقابلةةة بأنهةةا تلاعةةل للمةةين بةةيا شخصةةيا فةةي مو ةةا مواجهةةةذ حيةةث يحةةاول  تعةةرَّ

التعبيةةرات لةةمل أحةةمهما وهةةو الباحةةث القةةا   بالمقابلةةة أن يسةةتثيرَ بعةةض المعلومةةات أو 

الآور وهو المبحوا والتي تمور حةول  را ة، ومعتقماتة،  فهنةال بيانةات ومعلومةات   

د   يمكا الحصول عليها   َّ بمقابلة الباحث للمبحوا وجهةاً لوجة،  فلةي مناسةبات متعةم خ

 .يمرل الباحث درور  رؤية وسماع صوت ونلمات ايشخاص مودوع البحث

همفٌ محمَّد فله ا تقع عل  الباحث الة   يجةر  المقابلةة وحيث يجب أن يكون للمقابلة 

 :ُّلاُّة واجبات ر يسة

 .أن يخبرَ المستجيبَ عا طبيعة البحث

 .أن يحلَ  المستجيبَ عل  التعاون مع،

دَ طبيعة البيانات والمعلومات المطلوبة   .أن يحم خ

 .أن يحصلَ عل  البيانات والمعلومات التي يرغب فيها 

ا المقابل ف وتمك خ ة البخصيَّة  الباحثَ ما ملاحمة سلول ايفراد والمجموعةات والتعةرُّ



عل   را ه  ومعتقماته   وفيما  َّا نانر تتييَّر بتييُّر ايشخاص وفروفه   و م تسةاعم 

ة معلومات حصل عليها الباحث ما مصادر مستقلَّة أو بواسةطة  ن لت عل  تثبير صحَّ

 .ات فهرت بيا تلت المصادروسا ل وأدوات بميلة أو للكبا عا تنا ي

 :ويمكا تقسي  المقابلة وفقاً لنوع ايسئلة التي يطرحها الباحث  ل 

وهي التي تتطلَّب أسةئلتها  جابةاتٍ د يقةة ومحةمَّد   فتتطلَّةب الإجابةة : المقابلة المقفلة -

د  ويمتاز ه ا النوع ما  المقابلةة بنع  أو بلا  أو الإجابة بمواف  أو غير مواف  أو مترد خ

 ً  .بسهولة تصنيا بياناتها وتحليلها  حصا يل ا

مةةا رأيةةت : وهةةي التةةي تتطلَّةةب أسةةئلتها  جابةةاتٍ غيةةر محةةمَّد  مثةةل: المقابلةة المفتو ةةة -

خا  والمقابلةةةُ الملتوحةةة تمتةةاز  ببةةرام  تةةمريب المعل خمةةيا فةةي مرنةة  التةةمريب التربةةو  

 .اباتهابي ار  بياناتها  ولكا يؤو  عليها صعوبة تصنيا  ج

وهةةي التةةي تكةةون أسةةئلتها م يجةةاً بةةيا أسةةئلة : المفتو ةةة -المقابلةةة المقفلةةة  - .4

النوعيا السابقيا أ  أسئلة مقللة وأورل ملتوحة فتجمع مي اتخهما  وهي أنثةر 

أنواع المقابلات شيوعاً  ومةا أمثلةة َّلةت أن يبةمأ الباحةث بتوجية، أسةئلة مقللةة 

هةةل توافةة  علةة  تنليةة  بةةرام   :للبةةخم مودةةوع البحةةث علةة  النحةةو التةةالي

ةةح : تةةمريب المعل خمةةيا مسةةاً ا  ُّةة َّ يليةة، سةةؤال  وةةر نةةأن يكةةون هةةل لةةت أن تود خ

 أسباا مو لت ببيٍ  ما التلصيل

 


